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DROSAS BRAUKSANAS

VEICINASANA
APDROSINASANA
- AAS BALTA PIEREDZE

2013.gada 6.septembris




BALTA PARSTAVJI

ILZE RASSA, Komunikacijas EDGARS GOLDMANIS, Galvenais
vaditaja transporta riska parakstitajs

7 BALTA



BALTA - LIDERIS

ligtspéjigakais
apdrosinatajs
2013.gada**
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Jau desmito gadu

godigakais
apdrosinatajs*

* ,LETA” un ,SKDS” iedzivotaju aptauja
** llgstpéjas indekss
*** Nords Porter Novelli” un ,Dienas Bizness” veiktais pétijums

A
Apdrosinasanas
uznemums ar
vislabako reputaciju
2013. gada***

Visuzticamakais
apdrosinatajs
2012. gada****
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7 BALTA

Vietnes ,Nozare.lv" un ,SKDS” aptauja



BALTA UN KORPORATIVA ATBILDIBA

SOC'ALA APKARTEJA

INTEGRACIJA VIDE

7 BALTA



BIZNESA RISKI, KURUS IZRAISA TRUKUMI AUTOPARKU
PARVALDISANA

- Fiziskas cieSanas pasam darbiniekam,
ta gimenei vai CSNg rezultata cietusajai
tresajai personai

- Cietusa vai boja gajusa darbinieka
aizvietosanas nepieciesamiba

- Zaudejumi uznemejdarbibai

- Negativa publicitate

- Bojata transportlidzek|a dikstave vai

bojaeja

7 BALTA



BIZNESA RISKI, KURUS IZRAISA TRUKUMI AUTOPARKU
PARVALDISANA

- lerasta darba ritma traucejumi

Javelta papildus resursi saistiba ar
atlidzibu kartosanu, negadijumu
izmeklesanu
- Paaugstinasies nakotnes sagaidamas
apdrosinasanas prémijas un/vai pasa
risks | e R——— —

- lespéejamo sodu apmaksa

- Paaugstinas kopéjais CSNg skaits

valsti

7 BALTA



DROSAS BRAUKSANAS AKTIVITASU VIRZIENI

IZVERTET DARBINIEKI VEICINAT KLIENTI
PAKALPOJUMU v SATIKSME] v

DROSAS
IETEKMI UZ iy

BRgRgng OPERACIJAS
J y IZGLITOT IZGLITOT
DARBINIEKUS KLIENTUS &

— SABIEDRIBU
SAIMNIECIBA

A
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PAKALPOJUMI

MERKIS: VEICINAT SATIKSMES DROSIBU SABIEDRIBA

« Samazinat negadijumu skaitu, kas izraisiti apreibinosi
vielu ietekme

- OCTA Atlidziba pie sava apdrosinataja,

- KASKO, Autoparvadataju civiltiesiska apdrosinasana

» Sniegt drosu un profesionalu palidzibu uz cela auto
drosas vadisanas problemu gadijuma

- OCTA bezmaksas evakuacija,

- KASKO “palidziba uz cela”

- Samazinat negadijumu skaitu, ko izraisa nekvalitativs
auto remonts

- KASKO un OCTA klientiem, kas izvelas BALTA
piedavato servisu, - auto servisa darba garantija

7 BALTA




DARBINIEKI

MERKIS: SAMAZINAT DARBINIEKU IZRAISITO CSNg SKAITU

APMACIBAS

- autoparka vaditaju teorétiskas drosas

braukSanas apmacibas (76 darbinieki)

» darbinieCu — sievieSu auto parkosanas

prasmju uzlabosana

REZULTATS:

CSN gads | CSNg skaits
8

2011
2012 0

Sadarbiba ar: DBS

AUTOSKOLA - DROSA BRAUKSANA

Dati par 2012.gadu 7 BALT /A



BALTA SAIMNIECIBA

MERKIS: NODROSINAT DROSU AUTOPARKA VADIBU

- BALTA AUTOPARKA VADIBAS VERTEJUMS

- BALTA AUTOPARKA APRIKOSANA AR GPS

BALTA AUTOPARKA
VIENIBAS: 67

7 BALTA



KLIENTI & SABIEDRIBA

MERKIS: VEICINAT DROSU BRAUKSANU STARP KLIENTIEM UN SABIEDRIBA

* Korporativo klientu * Informativas zinas medijiem
teorétiska/praktiska apmaciba - Bridinosie sms/emaili klientiem

* Kravas Soferu drosas braukSanas « Mediju parstavju apmaciba 2012.g.
apmaciba  Nacionalais brauk$anas tests

* BALTA GADA BALVA “Drosakais  BALTA klientu autoparku vértésana
uzr,limuma autoparks” & padomi

@

Sadarbiba ar: DBS

AUTOSKOLA - DROSA BRAUKSANA

7 BALTA




BALTA GADA BALVA “DROSAKAIS UZNEMUMA AUTOPARKS”

» Merkis: veicinat drosaku satiksmi Latvija,
rupes par korporativo klientu

 Sadarbiba ar Drosa BraukSanas skola un LDDK

 Piedalijas 21 Latvijas uznémums

Apbalvoti divas kategorijas:

- DROSAKAIS UZNEMUMA AUTOPARKS
British American Tobacco Latvia

- DROSAKAIS PASAZIERU PARVADATAJS

Ventspils reiss

BALVA UZVARETAJIEM -

DROSAS BRAUKSANAS APMACIBA ZVIEDRIJA

DROSAKAIS UZNEMUMA AUTOPARKS
BALTA GADA BALVA

7 BALT/



Autoparka vertesanas kriteriji

' Vadiba un administracija ‘

Negadijumu

Procesi un

vadiba

T

biznesa vide

1 |

Komunikacija

Darbinieku atlase

un apmaciba un

konsultacijas

Autoparka uzturésana ’

“Attistiba paver jaunas iespéjas”




7 BALTA
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